
Forretningsanalytiker med a-kasse-domæneviden

Vil du være med til at definere kravene til næste
generation af a-kassesystemer?
I Akademikernes A-kasse står vi midt i en større teknologisk udvikling. Vi moderniserer
vores systemlandskab, udvikler vores egen AI-platform og samarbejder med en række
andre a-kasser om at definere kravene til næste generation af kernesystemer.
Derfor søger vi en erfaren forretningsanalytiker, der har solid domæneviden inden for a-
kasseområdet. Du skal kunne omsætte komplekse forretningsbehov til klare krav og
være med til at sikre, at de løsninger, vi vælger, understøtter både lovgivning,
arbejdsgange og medlemmernes behov.

Din rolle
Du bliver en central del af afdelingen Forretningssupport og får en nøglerolle i arbejdet
med at analysere forretningsbehov og udarbejde krav til et nyt fælles kernesystem.
I den første periode bliver du fuldt dedikeret til programmet, der udvikler
kravspecifikationen til kernesystemet. Her bliver du en vigtig medspiller i arbejdet med at
skabe fundamentet for et system, som skal understøtte danske a-kassers arbejde i
mange år frem.
Du kommer til at arbejde tæt sammen med kolleger i Akademikernes A-kasse,
medarbejdere fra andre a-kasser samt eksterne specialister.
Du bliver en af de personer, der får mulighed for at definere de forretningsmæssige krav
til et nyt kernesystem, som forventes at danne grundlag for flere danske a-kassers
arbejde i mange år frem. Det er dermed en mulighed for at sætte et varigt fagligt aftryk på
udviklingen af den danske a-kassesektor.

Dine primære opgaver
Du kommer blandt andet til at:
Medvirke til at udarbejde kravspecifikationen til et nyt kernesystem•
Planlægge, booke, koordinere og facilitere workshops, interviews og analyseforløb samt
sikre den nødvendige dokumentation

•

Omsætte forretningsbehov og a-kasse-faglighed til analyser, procesbeskrivelser og
konkrete systemkrav

•

Kvalitetssikre dokumenter med fokus på faglighed, sprog og konsistens •
Bidrage til arkitekturdrøftelser og kvalificere valg af løsningsmuligheder•
Sikre fremdrift ved at følge op på aktionspunkter, leverancer og aftaler•
Medvirke til at udvikle vores metoder og kompetencer inden for forretningsanalyse og
teknologiudvikling.

•

Er det dig? Du har flere års erfaring som forretningsanalytiker, chefkonsulent eller
lignende og trives i komplekse udviklingsprojekter med mange interessenter. Samtidig
har du en dyb forståelse for a-kassernes forretning.
Derudover ser vi gerne, at du:
Udover solid erfaring fra a-kasseområdet har mindst fem års erfaring som
forretningsanalytiker, chefkonsulent eller tilsvarende.

•

Har bred domæneviden på a-kasseområdet, herunder sagsbehandling, arbejdsgange og
lovgivning.

•



Har dokumenteret erfaring med kravindsamling, proceskortlægning og analyse•
Er stærk til at omsætte komplekse problemstillinger til klare analyser og konkrete krav•
Er en skarp skriftlig formidler, som kan producere materiale med høj kvalitet•
Arbejder struktureret og har blik for både detaljen og den samlede sammenhæng•
Har erfaring med eller interesse for AI og nye teknologier som værktøjer i analyse- og
udviklingsarbejde

•

Er nysgerrig, analytisk og motiveres af at skabe løsninger sammen med andre.•

Sådan arbejder vi
Projektet er kendetegnet ved høj kompleksitet, mange interessenter og et tæt
samarbejde på tværs af organisationer.
Du vil trives godt hos os, hvis du:
Tager ansvar og skaber fremdrift•
Arbejder selvstændigt, opsøger viden, stiller spørgsmål og følger op.•
Trives i samarbejdet med forretning, ledelse, specialister og eksterne
samarbejdspartnere

•

Kan navigere i et projekt, hvor løsninger udvikles løbende•
Trives i et intensivt projektmiljø med mange workshops, interviews og korte
leverancefrister

•

Bevarer overblikket, også når flere opgaver er i spil samtidig.•

Derfor skal du vælge Akademikernes A-kasse
Hos os bliver du en del af en organisation med høje ambitioner på teknologiens vegne –
men hvor teknologi altid skal skabe reel værdi for medlemmer og medarbejdere.
Vi tilbyder en spændende og meningsfuld stilling, hvor du både udvikler dig fagligt og
personligt. Du får gode vilkår med bl.a. helbredssikring, betalt frokostpause og fokus på
balancen mellem arbejds- og familieliv.
Akademikernes A-kasse er en rummelig arbejdsplads, hvor der bliver taget hensyn til, at
arbejdsliv og familieliv skal passe sammen. Vi vægter forskellighed og ønsker altid at
opretholde en mangfoldig medarbejderstab. Derfor opfordrer vi alle uanset køn, etnisk
oprindelse, religion, alder og politisk tilhørsforhold til at søge.

Interesseret?
Vi vil gerne lære dig at kende gennem et motiveret CV.
Indled gerne dit CV med en kort beskrivelse af, hvorfor netop denne stilling motiverer dig,
og hvilke erfaringer du særligt bringer med ind i arbejdet med analyse, kravspecifikation
og A-kasseområdet.
Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte Henriette Thirup-
Bielefeldt, Chef for Forretningssupport, på 23 60 57 79.
Vi afholder samtaler løbende, så send gerne dit motiverede CV hurtigst muligt og senest
den 15. august 2026.
Vi glæder os til at høre fra dig.


	Forretningsanalytiker med a-kasse-domæneviden 
	Forretningsanalytiker med a-kasse-domæneviden 


